Jak przekazac obstuge
obiektu DATPOL One

Read in English (UK)

Plan przej?cia obs?ugi: zakres, dokumentacja, odpowiedzialno?? i pierwsze priorytety.

Opracowanie DATPOL, 4 pa?dziernika 2026. Materia? pomaga przygotowa? rozmow?, zakres prac i odbiér; nie

zast?puje projektu ani instrukcji konkretnego urz?dzenia.

Ustal granice obstugi

Wypisz budynki, tereny zewn?trzne i instalacje, ktére maj? wej?? do umowy. Oddziel prace sta?e od
modernizacji i zakupdw. Zaznacz obowi?zuj?ce gwarancje oraz serwisy producentéw. Jedna umowa nie oznacza

automatycznie nieograniczonego zakresu ani ca?odobowego dy?uru.

Przygotuj przejecie
Zbierz rejestr urz?dze?, protoko?y, instrukcje, harmonogramy i otwarte usterki. Wska? osoby uprawnione do

akceptacji kosztéw oraz zasady wej?cia do obiektu. Dost?py przekazuj uzgodnionym bezpiecznym kana?em; nie

umieszczaj hase? ani kodow alarmowych w zwyk?ym zg?o0szeniu.

Odbierz pierwszy plan pracy

Uzgodnij list? pilnych usterek, plan przegl?dow i sposéb raportowania. Ustal, kto przyjmuje zg?oszenia,
kwalifikuje pilno?? i zatwierdza prace dodatkowe. DATPOL One ??czy obs?ug? techniczn? i organizacj?

utrzymania w zakresie ustalonym dla konkretnego obiektu.

Checklista do wykorzystania


https://wiki.datpol.com/books/guides-infrastructure-planning-and-maintenance/page/how-to-hand-over-property-services-to-datpol-one

Lista obiektow i instalacji.

Dokumentacja, gwarancje i otwarte usterki.

Godziny obs?ugi, eskalacje i limity wydatkow.

Wzér raportu i osoba zatwierdzaj?ca.

Dalsze kroki i materiaty

Zakres us?ugi i materia? DATPOL

Zg?oszenia serwisowe: DATPOL24. Nie przesy?aj hase? ani sekretéw w formularzu.

Powigzane poradniki

e Jak opisa? usterk?, aby serwis mog? szybciej zareagowa?

e Jak u?0?y? plan przegl?déw i utrzymania obiektu

e Jak przygotowa? firm? do audytu bez zak?6cania pracy
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